UBND TINH PAK NONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 177/KH-SKHCN Dik Néng, ngay 15 thing 3 nim 2021
KE HOACH

Trién khai thwe hién cong tac dan van chinh quyén nim 2021

Thuc hién Ké hoach s6 58-KH/BDVTU-BCSPUBND ngay 18/01/2019
ciia Ban Dan van Tinh 4y va Ban can su Pang UBND tinh vé cong tic dan
van, giai doan 2016 - 2021. S& Khoa hoc va Cong nghé xay dung ké hoach
trién khai thyc hién cong tic dan van chinh quyén nim 2021, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

- Ti€p tuc nang cao nhan thuc, trach nhi€ém va nang luc ctia can by, cong
chtrc, vién churc va nguoi lao dong trong toan co quan vé cong tac dan van chinh
quyén trong tinh hinh mai.

- Gop phan timg budc nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc; day
manh cong tac cai cach hanh chinh, tang cuong tng dung cong nghé thong tin
vao quan ly hanh chinh trén cac linh vyc trong tam dugc giao theo chirc nung
nhiém vy; khac phuc tinh trang quan liéu, tham nhiing; giai quyét don thu khiéu
nai, to céo cta cong dan (néu c6); lam tot cong tac thanh tra nhan dan; thyc hién
quy ché dan cha & co sd; chu dong nam chac tinh hinh va giai quyet kip thoi
nhiing cong viéc co lién quan dén nguoi dan, doanh nghiép va cac t6 chiic co
lién quan.

- Mdi can b, cong chire, vién chirc va nguoi lao dong phai nghién ctu hoc
tap bai bao “Dan van” cua Chu tich Ho Chi Minh; t6 chte thuc hanh “Dén van
khéo”, “Dan van chinh quyén” gan voi “Hoc tap va lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh” d¢ tao su chuyén bién r6 nét trong I¢ 161 lam viéc,
khdc phuc nhirng bi€u hi¢n thiéu trach nhiém, nhiing nhi€u, gay kho khan phién
ha cho Nhan dan, doanhr nghi¢p va cac td6 chuc co lién quan; ngan chan, xu li
nghiém thai dg tho o, thi€u trach nhiém trong thi hanh cong vu.

II. NOI DUNG

1. To chirc quan triét, hoc tap nang cao nhin thic cho can bj, cong
chirc, vién chirc va nguoi lao dong vé cong tac dan van trong tinh hinh méi

- Tiép tuc quan triét, trién khai thuc hién Ké hoach sé 411/KH-UBND
ngay 21/9/2015 cua UBND tinh v€ viéc nang cao hi¢u qua cong tac dan van
cua co quan nha nudc cac cap.

- Thyc hién Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 16/5/2016 cua Thu tudng

Chinh phu vé “Tang cudng va ddi moi cong tac dan van trong co quan
hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cdp trong tinh hinh méi”



- Trién khai thuyc hién Chuong trinh phdi hop sé 109-CTr/BDVTU-
BCSPUBND ngay 29/8/2017 va Ké hoach s6 58-KH/BDVTU-BCSDUBND
ngay 18/01/2019 cua Ban Dan van Tinh uy va Ban can sy BDang UBND tinh
v€ cong tac dan van, giai doan 2016 - 2021 va phdi hop thuc hién “Nim dan
van chinh quyén 2021”.

- Thuc hién Nghi dinh s6 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh
phu va Thong tu s6 01/2016/TT-BNV ngay 13/01/2016 cta Bo truong Bo Noi
vu huéng dan mot sb noi dung Nghi dinh cua Chinh phu vé thuc hién dan chu
trong hoat dong cua co quan hanh chinh nha nuéc va don vi su nghiép cong
1ap; Nghi dinh s6 60/2013/ND-CP ngay 19/6/2013 cta Chinh pha quy dinh
chi tiét khoan 3 Diéu 63 cua Bo luat Lao dong vé thuc hién quy ché dan chu &
co s& tai noi lam viéc va Phap lénh sé 34/2007/PL-UBTVQH11 ngay
20/4/2007 cua Uy ban Thuong vu Qudc hodi vé thuc hién dan chu ¢ xa
phuong, thi tran.

- Thuc hién nghi€m ttc, c6 hi¢u qua Chi thi s6 05-CT/TW ctia BO Chinh tri
vé “Déy manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao diac, phong cach HO Chi
Minh”; cudc van dong “Toan dan doan két xay dung néng thon mai, d6 thi van
minh”; xay dung cong s& van minh, co quan van hoa; can bg, cong chirc, vién
chtrc 1am viéc v6i phong cach “Nghe dan néi, néi dan hiéu, 1am dan tin”.

- Tang cuong thuc hién Chi thi s 17/CT-UBND ngay 07/8/2013 cua
UBND tinh vé chan chinh 1& 16i 1am viéc va thuc thi cong vu va Coéng vin sd
98/UBND-NC ngay 08/01/2019 caa UBND tinh vé trién khai Quyét dinh s6
1847/QP-TTg ngay 27/12/2018 ctua Tha tuéng Chinh pha vé viéc phé duyét
Pé an Vin hoa cong vu.

- Tich cuc stra d6i 16i lam viéc theo hudéng dan cha hoéa, cong khai hoa,
khong nglimg nang cao ning lyc, pham chat, dao dirc, xay dung 16i song gan dan
trong doi ngli can b, cong churc, vién chuec. Phéi hop td chirc hodc cir can bo,
cong chire, vién chirc tham gia boi dudng kién thirc vé cong tic Dan van trong
tinh hinh moi.

- Pay manh phong trio thi dua yéu nudc, trong d6 c6 phong trio thi dua
“Dan van khéo” theo hudng dan sé 04-HD/BDVTU ngay 22/5/2018 cua Ban
Dan van Tinh 0y vé viéc xay dung va binh xét mé hinh, dién hinh “Dan van
khéo” giai doan 2018 - 2020 gin véi viéc “Hoc tap va lam theo tim guong
dao durc, phong cach HO Chi Minh”;

2. Thye hién tét quy ché dan chii & co s&

- Tang cuong su lanh dao cia Pang, phat huy vai trd cta chinh quyén ddi
vol viéc thuc hién quy ché dan chi co s&; thuc hién tdt Nghi dinh $6
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh phtl vé thuc hién quy ché dan chu
trong hoat dong cia co quan hanh chinh Nha nudc va don vi sy nghiép cong lap.

- Pay manh va nang cao hi¢u qua thyc hién quy ché dan chu co sé, gan voi
xay dung doi ngu cén bo, cong churc, vién chuc va nguodi lao dong cd nang luc



va phém chit dao dure tbt, tinh than trach nhiém cao, c6 thai d tich cuc phuc vu
nhan dan, c6 ky nang van dong quﬁn ching, dac biét 1a trach nhiém cua nguoi
dung dau co quan, don vi va vai trd cia Ban Chap hanh Cong doan, Poan thanh
nién cua co quan.

- Thyc hién quy ché dan chu co s6 luén gan v0i cong khai minh bach vé du
toan, quyet toan ngan sach, cac khoan mua sdm; ché dd, chinh sach lién quan
dén quyén va loi ich cua can bo, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong; cong
tac t6 chirc can bd va cac quy dinh cta phap ludt vé trach nhiém phuc vy Nhan
dan cua cong chire, vién chuce va nguoi lao dong dé Nhan dan biét va giam sat,
kiém tra.

3. Tang cwong cong tac cii cach hanh chinh

- Tiép tuc déy manh, trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac chuong trinh, ké
hoach vé cong tac cai cach hanh chinh theo Quyét dinh s6 1887/QD-UBND,
ngay 18/12/2020 ciia UBND tinh Pak Nong va xay dung ké hoach va ban hanh
kip thoi Ké hoach hoat dong cai cach hanh chinh nim 2021 (tai Quyét dinh 5O
192/QD-SKHCN, ngay 28/12/2020) voi day di 07 ndi dung theo yéu cau cai
cach hanh chinh.

- Thuc hién ra soat cac thu tuc hanh chinh dugc UBND tinh cong bo dé tiép
tuc dua vao giai quyét tht tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién
thong. Pay manh viéc ap dung hinh thtc cung cip dich vu cong tryc tuyén &
muc do 3 va 4 trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh. Niém yét, cong khai,
minh bach cac thu tuc hanh chinh theo quy dinh, tao thuan loi cho céc td chire,
c4 nhén trong tiép can va thuc hién thu tuc hanh chinh; ddy manh tmg dung cong
ngh¢ thong tin vao cac linh vyc, nhiém vu chinh tri dugc giao trong co quan,
don vi; st dung tng dung c6 hiéu qua cic phan mém trong chi dao, diéu hanh,
trao doi, cung cap, chia sé thong tin vdi cac to chirc, ca nhan.

- Thudng xuyén ra soat, d& xuit vdi cip co thim quyén sira doi, bd sung,
thay thé cac van ban khong con phu hgp; dé xuat bai bo cac thu tuc hanh chinh
ruom ra gay phién ha cho Nhan dan va doanh nghiép.

- Thyc hién cong tac danh gia, quy hoach, dao tao, tuyén dung, bo tri, sir
dung, cheu dong, luan chuyén, chuyén doi, thay ddi vi tri cong tac can bo dap
g yéu cau nhiém vuy trong tinh hinh méi. Xay dung va thyc hién nghiém cac
quy dinh vé dao duc cong vu, van hda cong sa, chin chinh thai do phuc vu dan,
thuc hién phong cach “trong dan, g?m dan, hoc dan va co trach nhiém vé1 dan”
trong doi ngili can bg, cong chuc, vién chuec, nhét 1a nguoi ding dau co quan,
don vi.

4. Nang cao hiéu qua cong tac tiép cong dan va giai quyét kip thoi don
thw khiéu nai, té cdo ciia cong dan

- Thyc hién nghiém tic Luat Khiéu nai, Luat T6 cdo va Luat tiép cong dan.
Bé tri can bo, cong chuc c6 nang luc, trinh dj, am hiéu phap luét dé lam cong
tac tiép cong dan. Pay manh cong tac phong chéng tham nhiing, lang phi theo



tinh than Nghi quyét Trung wong 5 (khéa XI); phdi hop xir Iy nghiém nhitng vu
viée ti€u cuc, tham nhiing lang phi trong co quan, don vi.

- Phéi hop véi cac co quan tham gia cong tac dbi thoai gitra chinh quyen
vo1 Nhan dan, dong thoi giai quyét kip thoi, dut diém don thu khiéu nai, t6 céo
ctia cong dan (néu c6), dam bao quyén va loi ich chinh dang va hop phap cia
Nhéan dan; nang cao hi¢u qua hoat dong cua Ban Thanh tra nhan dan.

5. Thuc hién cong tac kiém tra, tw kiém tra, giam sat viéc thuc hién
cong tac dan van

Tang cuong cong tac kiém tra, tu kiém tra, giam sat viéc thuc hi¢n cong tac
dan véan va thuc hién quy ché dan chi co so tai cac phong, don vi va doi ngii can
b, cong chuc, vién chirc thudc S¢ dé kip thoi phat hién, ngan chan, xu ly ding
quy dinh nhitng hanh vi vi pham cac quy ché, quy dinh vé cong tac dan vén, vé
thuc hién quy ché dan chu ¢ co s& va noi lam viée, cac hanh vi xAm pham dén
loi ich chinh déng va quyén lam chii ciia Nhan dén.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

- Giao Vian phong So phdi hop véi voi cac phong, don vi truc thude So to
chtrc trién khai thuc hién cdc ndi dung cua K& hoach va bao cao két qua thuc
hién dinh ky 6 thang, nam v€ S& No1 vu va Ban Dan van tinh ay.

- Toan thé CBCC,VC va ngudi lao dong co quan c6 trach nhiém nghién
ctru va thuc hién t6t cac noi1 dung cuia Ké hoach.

Trén day la Ké hoach trién khai thuc hién dan van chinh quyén nam 2021
cua S& Khoa hoc va Cong nghé. Yéu cAu céc phong, don vi tryc thudc S&, cac td
chttc doan thé va toan thé CBCC,VC va ngudi lao dong co quan nghiém tic
trién khai thuc hién./.

Noi nhgn: GIAM DOC
- UBND tinh; '
- Ban Dan véan tinh uy;

- S& Noi vy,

- Gb, cac PGD S¢;

- Cac phong, don vi truc thudc S,
cac t6 chuc doan thé.

- Luu: VT, VP.

Tran Pinh Ninh
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