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Thue hién cong tac dan van chinh quyén nim 2023

Thuc hién y kién chi dao cua Ban Thuong vu Tinh uy tai Cong van s6 983-
CV/TU ngay 10/8/2022 vé viéc ting cudng thuc hién cong tac Dan van chinh
quyén va thuc hién Quy ché dan chu & co sd; Cong van sd 5361/UBND-NC
ngay 22/9/2023 cua Uy ban nhan déan tinh Pik Nong vé viéc ting cudong thyc
hién cong tac Dan van chinh quyén va thyc hién Quy ché dan chi & co s¢ va Ké
hoach s6 116-KH/DU ngay 16thang 02 nam 2023 cua Pang uy S& Khoa hoc va
Cong nghé thuc hién cong tac dan véan, quy ché dan chu & co s& nim 2023. S&
Khoa hoc va Cong nghé (KH&CN) xay dung ké hoach thuc hién coéng tac dan
véan chinh quyén nam 2023 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Tiép tuc trién khai thuc hién Chi thi cia Thii tuéng Chinh phu, Ban
Thuong vu Tinh 1y, Ké hoach cua Uy ban nhan tinh nhim tao su chuyén bién
manh mé, tich cyuc trong nhan thirc va trach nhiém vé cong tac dan van trong
moi cong chure, vién chirc va nguoi lao dong trén co s¢ quan triét sau séc cac
quan diém, chu truong ciia Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nude vé cong
tac dan van va tu tuong H6 Chi Minh vé cong tic dan van trong tinh hinh méi,
tir d6 tac dong 1am chuyén bién 18 16i lam viéc ciia can b, cong chirc, vién chirc
va nguoi lao dong theo hudng hiéu qua, gan déan, tich cuc chong cac biéu hién
tiéu cyc nhu tham nhiing, quan liéu, sach nhiéu, gay phién ha cho nhan dan.

2. Nang cao nhén thirc vé cong tac van dong quan chung, 1am cho mdi can
by, cong chire, vién chire va nguoi lao dong, déac biét la can bg, cong chuc lanh
dao, quan ly hiéu 1 vé vi tri, vai trd tAm quan trong cua cong tic dan van chinh
quyén trong thoi ky méi.

3. T6 chiic thyc hién cong tac dan van chinh quyén duoc tién hanh dong
thoi véi thue hién quy ché dan cha ¢ co sé gin véi cong tac cai cach hanh chinh
nham gop phan nang cao vai tro trach nhiém cta cac phong thudc So; cac chinh
sach an sinh x4 hoi dugc trién khai day du, kip thoi; cong tac cham lo cho can
bd, cong chirc, vién chuc va nguoi lao dong c6 hoan canh dic biét kho khan va
cac d6i tugng chinh sach duoc tot hon, tng pho hiéu qua va thich tmg an toan
v6i dich bénh Covid-19; hiéu qua cta cong tic dan van phai thé hién trong két
qua thuc hién cdc muc tiéu, nhiém vu cta co quan.

4. Tang cuong khoi dai doan két toan dan, day manh cong tac tuyén truyén,
tap hop va van dong can bg, cong chirc, vién chirc, doan vién va nhan dan thuc
hién tot cac chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat cia Nha nudec, tich cuc
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huong img va tham gia cac phong trao thi dua yéu nudc, thi dua “Dan van khéo”
phan dau hoan thanh t6t cac chi tiéu cia co quan, don vi.

II. NOI DUNG THUC HIEN
1. Cong tac lanh dao, chi dao

a) Cép uy, Lanh dao So, truong phong thude S¢ thuong xuyén quan tdm
lanh dao, chi dao va td chirc thue hién t6t cong tac dan van chinh quyén, Dé an
van hoa cong vu theo tham quyen ting cudng cong tac kiém tra, giam sat, don
ddc, chan chinh, so két, tong két viéc thuc hién cong tac dan van chinh quyen va
thuc hién Dé 4n van hoa cong vu theo quy dinh.

b) Cong doan thyc hién chirc ndng tham gia gidm sat, phan bién xa hdi,
bao vé quyén va loi ich ciia ngudi lao dong, giam sat viéc thuc hién cac ché do,
chinh sach cua Dang va phap luat cua Nha nudc, ndi quy, quy ché cta co quan,
don vi, ché d6 chi tiéu, tién luong, tién thudng, tién lam thém gid dbi véi ngudi
lao dong.

2. Cong tac tuyén truyén, quan triét

a) Tiép tuc quan triét va thuc hién tot Quyét dinh s 23-QD/TW ngay
30/7/2021 ctia B Chinh tri vé& Quy ché cong tac dan van cta hé thdng chinh tri;
Két luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 ctia Ban Bi thu Trung uwong Pang khoa
XI vé nang cao hi¢u qua cong tac dan van cia co quan nha nudc cac cép; Chi thi
s6 33/CT- -TTg ngay 26/11/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé tiép tuc ting
cuong va d01 moi cong tac dan van cua cac co quan hanh chinh Nha nudc, chinh
quyén céc cap trong tinh hinh mé1; Quy ché sb 18- -QC/TU ngay 04/10/2021 cua
Ban Thuong vu Tinh uy vé cong tac dan van cua hé théng chinh tri tinh Pak
NONg; cac van ban ctia Tinh tuy, UBND tinh vé ting cudng va d6i mdi cong tac
dan van trong co quan hanh chinh nha nudc, chinh quyén cac cap trong tinh hinh
moi;

b) Tap trung tuyén truyén viéc thyc hién phong trao thi dua “Dan van
khéo” grfm voi vige “Hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach HO Chi
Minh” chuy@n dé 2023; cac dién hinh tién tién trong co quan, don vi.

¢) Pa dang hoa cac hinh thic tuyén truyén, day manh tuyén truyén thong
qua cac phuong ti¢n thong tin dai chung, qua mang xa hoi, két hgp nhiéu hinh
thirc khac nhu: Pang tai trén Trang thong tin dién tor S&, pho bién tai cac hoi
nghi, cudc hop co quan; cac budi ki€m tra, lam viéc...

3. Thuc hién cii cach hanh chinh; tinh giin bién ché, sip xép to chirc
b0 may; phong trao thi dua “Dan van khéo” va thwe hién Quy ché dan chua
0 co SO

a) Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh cua S&
nam 2023.

b) Nang cao chit lugng cong tac tuyén dung cong chic, vién chic, dam
bao cong khai, cong bang trong t6 chirc thuc hién; thuc hién tot cong tdc danh
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gia, quy hoach, dao tao, b tri, st dung, diéu dong, luan chuyén can bg dap ting
yéu cau nhi¢m vy trong tinh hinh méi.

¢) Thuc hién t6t quy ché dan cha & co sé theo quy dinh tai Luat Thuc hién
dan chu ¢ co so, c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01/7/2023; Nghi dinh sb
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 ctia Chinh phu vé thuc hién dan chi trong
hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc va don vi sy nghiép cong lap,
Théng tu sb 01/2016/TT-BNV cua B Noi vu vé viéc hudng dan mot sb noi
dung cta Nghi dinh sé 04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 cua Chinh phu. Nang
cao hiéu qua thyc hién quy ché dan chu ¢ co s0, gin v6i chdng quan lidu; phong,
chdng tham nhiing; thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi.

d) Xay dung ké hoach va phan cong nhiém vu trong cip uy, lanh dao co
quan, don vi nham thyc hién c6 hiéu qua quy ché dan chi co so; thuc hién tot
phuong cham “Dan biét, dan ban, dan lam, dan kiém tra, dan giam sat, dan thy
huéng” gin véi viée xay dung ndi quy, quy ché cua co quan, don vi.

4. Viéc nang cao dao dirc cong vu, tinh thin trach nhiém, ky luit, ky
cwong, y thirc phuc vu nhan dan caa doi ngii can b, cong chirc.

a) Tiép tuc ddy manh cac phong trao thi dua yéu nudc trong can bo, cong
chuc, vién chuc grfln vol vige “Hoc tdp va lam theo tu tuong, dao duc, phong
cach HO Chi Minh” chuyén dé 2023 trong co quan, don vi. Van dong can b0,
cong chirc, vién chirc tich cyc thue hién tt cac phong trao thi dua: phong trao
thi dua “Dan van khéo” tham gia Chu’O’ng trinh xay dung nong thon mai, phong
trao “Toan dan bao v¢ an ninh T6 qudc”, cude van dong “Toan dan doan két xay
dung doi séng van hoa”. Qua do, binh chon, nhan rong guong tiéu biéu, dién
hinh vé “Hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh”

b) Trién khai thuc hién céc noi dung vé trién khai thuc hién Dé an Vin hoa
cong vu trén dia ban tinh Dak Nong; xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép,
trach nhiém, minh bach, hi¢u qud, vi nhan dan phuc vuy; ké thira, phat huy cac
gia tri van hoa tot dep cta dan toc, dong thoi dap tmg yéu cau hoi nhap qudc té;
tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh; phong, chdng tham nhiing.

¢) T chire thyc hién trién khai thyc hién Phong trdo thi dua “Can bo, cong
chure, vién chure thi dua thyc hién van hoa cong s6”. Thuc hién nghiém quy dinh
vé dao duc cong vu; phat huy vai trd guong mau cua can bd, dang vién, nhét 1a
nguoi ding dau.

Xay dung va thuc hién tdt van hoa cong s0, y thuc trach nhiém, tinh than
phuc vu nhan dan; ddi mai va thuc hién phong céach lam viéc “Trong dan, gﬁn
dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trich nhiém véi nhan dan”, “Nghe dan no6i”, “Noi
dan hiéu”, “Huodng dan dan lam”, “Lam dén tin”, khic phuc bénh thanh tich,
hanh chinh, quan liéu, xa dan. Ting cuong cong tic kiém tra, thanh tra cong vu,
xt Iy nghiém nhitng can bd, céng chirc, vién chic ¢6 hanh vi cira quyén, giy
phién ha cho nhan dan, xdm pham quyén va loi ich chinh dang cta nhan dan.
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5. Cong tac phdi hop, tao diéu kién dé Mit tran To qudc Viét Nam, céc
to chirc chinh tri - x4 h¢i va nhan dan tham gia giam sat, phan bién xa hoi,
gop y xay dung chinh quyén virng manh.

a) Phéi hop, tao diéu kién dé Uy ban Mit tran T quéc Viét Nam va cac td
chie chinh tri - x3 hoi tham gia giam sat, phan bién xa hoi theo Quyét dinh s6
217-QD/TW ngay 12/12/2013 ctia Bo Chinh tri ban hanh “Quy ché giam sat va
phan bién xa hoi cua Mat tran T6 qudc Viét Nam va cac doan thé chinh trj- xa
hoi” va Quyet dinh s 218- -QD/TW ngay 12/12/2013 ctua B Chinh tri ban hanh
quy dinh vé viéc Mt tran T6 quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x3 hoi
tham gia gop y xdy dung Dang, xay dung chinh quyén.

b) T6 chirc 14y y kién ctia Uy ban Mit trdn T6 quéc, cac doan thé va nhan
dan trong tham muu UBND, HDND tinh ban hanh cac van ban quy pham phap
luat va viéc to chirc thue hién cac chuong trinh, dé an cua So; thuong xuyén
lang nghe va giai quyét kip thoi ¥ kién ctua Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam
va cac doan thé phan 4nh, kién nghi voi S& Khoa hoc va Cong nghé vé nhiing
van dé ma nhan dan quan tam.

6. Cong tac tiép dan, xir Iy don thw va gidi quyét khiéu nai, t cdo

a) Trién khai thyce hién theo Quyét dinh s 11- -Qbi/TW, ngay 18/02/2019
ctia Bo Chinh trj vé trach nhiém ctia nguoi ding dau cap uy trong viéc tiép dan,
d6i thoai truc tlep vOi dan va xu ly nhiing phan anh, kién nghi cta dan. Tap
trung giai quyét kip thoi buc xuc, kién nghi chinh dang cua nhan dan. Tang
cuong doi thoai, tlep xuc truc tiép voi nhan dan; lam t6t cong tac thanh tra nhan
dan. Thuc hién tot cac quy dinh trong cong tac tiép cong dan va giai quyét don
thu khleu nai, t cdo; tap trung lanh dao, chi dao giai quyet dut diém nhing buc
xuc, n01 cdm, cac vu viée tiéu cuc; han ché dén mirc ti da tinh trang khiéu kién
vuot cap, khiéu kién dong nguoi. BS tri thoi gian ddi thoai véi nhan dan dé tich
cuc tuyén truyén dudng 16i cua Pang, chinh sach phép luit cuia Nha nudc, dong
tho1 thdo g& kho khan, vudng mic ctiia nhan dan. Mdi can bo, cong chtrc, vién
chtc phai néu cao tinh than trach nhiém gan dan, lang nghe ¥ kién tam tu,
nguyén vong ctia nhan dan dé kip thoi phan anh, dé xuat nhiing giai phap giai
quyét kip thoi, bao dam loi ich chinh dang cta nhan dan.

b) Tang cuong cong tac phbi hop voi cac co quan, ban, nganh dé nang cao
chat lugng giai quyét khiéu nai, to cdo. Phat huy trach nhiém cua nguoi dung
dau cac co quan, don vi trong cong tac t1ep cong dan, giai quyet khiéu nai t6
cao.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Ban Giam d6c So

Tang cuong lanh dao, chi dao, kiém tra va giam sat viéc thuc hién Ké
hoach nay. Pong thoi, dinh ky hang quy danh gia tinh hinh thuc hién, kip thoi
diéu chinh cac nhiém vu, giai phap vé tang cuong cong tac dan van chinh quyén
va van hoa cong vu phu hop véi thyuc té ctia co quan.
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2. Cac phong thudc S¢ Can cr chire nang, nhiém vy, quyén han duoc giao
va Ké& hoach nay dé to churc thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2023
dam bao chat lugng, hi¢u qud, tranh hinh thuc. Trong do6, phan cong cu thé doi
v6i tung don vi nhu sau:

- Thanh tra So:

Chu tri t6 chtrc thuc hién cong tac tiép cong dan, cong tac giai quyet khleu
nai, t6 céo, phong, chéng tham nhiing; giai quyét dut diém cac vu khiéu nai, to
céo, khong dé xdy ra tinh trang don thu ton dong; ph01 hop véi cac co quan, don
vi ¢0 lién quan t6 chire thanh tra, kiém tra viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to cao, phong, chdng tham nhiing, dic biét 1a viéc thi hanh cac vin ban giai
quyét khiéu nai, t6 céo trong linh vuc Khoa hoc va Coéng nghé thudc thim quyén
quan ly cia S¢ trén dia ban tinh theo ding quy dinh.

- Van phong S¢:

Chu dong tham muu, dé xuét Lanh dao S& chi dao, té chirc thuc hién cac
chu truong, nghi quyét chi thi ciia Pang, phap luat ctia Nha nudc vé cong tac
dan van chinh quyén thugc trach nhiém cua So. Pay manh thong tin tuyén
truyén cac Chi thi, Nghi quyét cuia Pang, chinh sach, _phap lut cua Nha nude vé
cong tac dan van dé nhan dan nang cao nhan thirc, tiép can thong tin, nhat 13 cac
chinh sach, phap luét lién quan truc tlep dé nguoi dan tu giac thuc thi phap luat
va thyuc hién tot quyén dan chu tryc tiép theo quy dinh cua phap luat. Chu tri,
phdi hop véi cac don vi lién quan tham muu t6 chirc trién khai thuc hién dat
hiéu qua cac Chi sb cai cach hanh chinh cua tinh (PAR INDEX), Chi s6 hiéu
qua quan tri va hanh chinh céng (PAPI). Chu tri, tham muu t6 chtic thyc hién
Phong trao thi dua “Céan bg, cong chirc, vién chirc thi dua thuc hién van hoéa
cong s6”. Phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan t6 chirc tdp huin, bdi dudng
nang cao ky nang cho doi ngl can by, cong chirc, vién chirc lam cong tac dan
van chinh quyén; bao cdo két qua thuc hién cong tac dan van chinh quyén
thang, quy, 6 thang, nam giri vé UBND tinh (qua S¢ Néi vu) va Ban Dan vén
Tinh ty Pak Néng theo quy dinh.

bang tin trén Trang thong tin dién tur dé kip thoi phdi hop tuyén truyén vé
cong tac dan van chinh quyén; thong tin va biéu dwong céc to chirc va ca nhan
lam tot cong tac dan van.

Tham muu cong tac tinh gian bién ché, sap xép to chirc bd may theo ding
quy dinh. Tham muu cong tac quan 1y tai chinh, tai san, thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi va thuc hién céc ché do chinh sach theo ding quy dinh.

- Phong Quan Iy Khoa hoc, Cong nghé - S hitu tri; Quan 1y Tiéu chuan Po
ludng Chét lugng: phdi hop véi cac don vi ¢o lién quan tham muu to chtc trién
khai thyc hién nang cao hiéu qua cong tac dan van ddi voi nhiém vu chuyén
mon duoc giao co lién quan dén t6 chirc, doanh nghiép va nguoi dan.

- Trung tAm Thong tin, K§ thuat va Ung dung Khoa hoc cong nghé: Ping
tai, cap nhat cac thong tin cua nganh, thong tin vé hoat dong dan van....



Trén day la Ké hoach trién khai thyc hién cong tac dan véan chinh quyén
nam 2023, yéu cau cac don vi nghiém tic trién khai thuc hién. Trong qua trinh
trién khai thuc hién, néu co phat sinh vuong méc can stra doi, bd sung nhting ndi
dung ctiia K& hoach nay, can kip thoi phan anh vé Van phong S¢ dé tong hop,
bao cao Giam dbc SO xem xét, giai quyét./.

Noi nhén:, .. KT. GIAM bOC
- Ban Dan van tinh uy PH() GIAM D()C
- S6 Noi vu Thay béo céo;

- bang uy So

- GD va céc PGP Sé; P CHU

- Céc phong, don vi tryc thude So, \f

cac to chirc doan thé (T/h). o

- Luu: VT, VP(). & EH
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