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THÔNG BÁO 

Về việc sử dụng an toàn  

Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về khiếu nại, tố cáo  
 

Thực hiện Công văn số 3274/UBND-PNC ngày 13/6/2023 của UBND tỉnh 

và Văn bản số 1116/TTCP-TTTT ngày 18/5/2023 của Thanh tra Chính phủ về 

việc sử dụng an toàn Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về khiếu nại, tố cáo trong tình 

hình hiện nay. Để đảm bảo sử dụng an toàn Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về 

khiếu nại, tố cáo, Lãnh đạo Sở Khoa học và Công nghệ yêu cầu các phòng chuyên 

môn, đơn vị trực thuộc và cán bộ, công chức thực hiện những nội dung sau: 

1. Thực hiện việc sử dụng an toàn Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về khiếu 

nại, tố cáo: 

- Chỉ sử dụng Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về khiếu nại, tố cáo trên máy 

vi tính đã được cài đặt phần mềm diệt vi rút có bản quyền, 

- Thay đổi mật khẩu sử dụng hệ thống tối thiểu 1lần/ tháng, 

- Việc kết nối, chia sẻ thông tin dữ liệu giữa Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia 

về khiếu nại, tố cáo với các cơ sở dữ liệu chuyên ngành của cơ quan đơn vị nhằm 

phục vụ yêu cầu quản lý phải thực hiện trên giao thức VPN Site to Site, 

- Nghiêm túc thực hiện việc cập nhật dữ liệu trên Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc 

gia về khiếu nại, tố cáo kịp thời và đúng quy định tại Nghị định số 55/2022/ND-CP 

ngày 23/8/2022 của Chính Phủ. 

2. Các công chức có tên, tài khoản đăng nhập phần mềm Hệ thống cơ sở dữ 

liệu tại Công văn số 498/TTr-VP ngày 15/6/2018 Thanh tra tỉnh (có văn bản kèm 

theo) phải thay đổi mật khẩu theo quy định. 

3. Giao Thanh tra Sở thống kê, rà soát các tài khoản đăng nhập của công chức 

đang sử dụng phầm mềm Hệ thống cơ sở dữ liệu quốc gia về khiếu nại, tố cáo; tham 

mưu văn bản đề nghị Thanh tra tỉnh xem xét điều chỉnh, báo hủy đối với các tài 

khoản không còn sử dụng do cán bộ, công chức đã chuyển công tác hoặc nghỉ hưu. 

Nhận được Thông báo này, yêu cầu các phòng chuyên môn, đơn vị có liên 

quan và cán bộ, công chức có tên, tài khoản đăng nhập phần mềm nghiêm túc triển 

khai thực hiện./. 

Nơi nhân: 
- Giám đốc, các Phó GĐ Sở; 

- Các Phòng đơn vị trực thuộc; 

- Trang TTĐT Sở; 

- Lưu: VT, TTra. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC  

 

 

 

 

 

Lưu Văn Đặng 
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